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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der Mietervereinigung Osterreichs, Landesorganisation Tirol

Wer ist die Mietervereinigung:

Mietverhiltnisse sind oft sehr komplizierte Rechtsverhéltnisse. Eine Vielzahl von gesetzlichen Bestimmungen und
Mietvertragsklauseln sind zu beachten, um zu wissen, ob eine konkrete Forderung berechtigt ist oder nicht. Einzelne
Mieter:innen sind dabei meist {iberfordert. Um diesen zu helfen und sie vor einer Ubervorteilung durch den Vermieter
zu schiitzen, wurde die Mietervereinigung gegriindet. Diese vertritt die Interessen der Mieter:innen, berét sie in allen
mietrechtlichen Angelegenheiten und unterstiitzt sie bei der Durchsetzung ihrer Rechte.

Mitgliedschaft:

Die Mietervereinigung ist als Verein organisiert. Ihre Tatigkeit wird nur durch die Beitrdge ihrer Mitglieder ermdog-
licht. Daraus ergibt sich, dass die Mietervereinigung grundsatzlich nur jene Mieter:innen beraten und vertreten kann,
die diese Tatigkeit finanziell unterstiitzen. Ohne Mitglieder gibe es keine Mietervereinigung!

Die Mitgliedschaft wird durch die Bezahlung der einmaligen Beitrittsgebiihr von € 40,-- und des jahrlichen Mitglieds-
beitrages (Kalenderjahr!) von € 70,-- erworben. Die Kiindigung der Mitgliedschaft ist bis zum 30. September des je-
weiligen Jahres mittels eingeschriebener, schriftlicher, formloser Austrittserklarung moglich.

Sollten Sie unsere Dienste in Anspruch nehmen, so bitten wir um Ihr Verstdndnis, wenn wir Barauslagen, wie z. B.
Postgebiihren, in Rechnung stellen miissen.

Was bietet die Mietervereinigung:

Das Angebot umfasst grundsétzlich die Beratung der Mitglieder in allen mietrechtlichen Fragen. Beispielhaft seien
angefiihrt:

« Uberpriifung des Mietvertrages (am besten vor der Unterzeichnung), der Maklergebiihren und - provisionen
des Mietzinses und der Wertsicherung
der Betriebs- und Heizkosten

» Beratung bei Erhalt der Kiindigung, vorzeitiger Vertragsauflosung, Riickforderung der Kaution bei
mietrechtlichen Uneinigkeiten zwischen Vermietern / Hausverwaltungen und Mieter:innen z. B.
zu Fragen der Erhaltungspflicht von Vermietern und Mieter:innen
zu Fragen der ordnungsgemafsen Beheizung des Mietobjektes
zu Fragen der Beeintrachtigung des Mietobjektes z. B. durch Larm

» Fithrung der notwendigen Korrespondenz mit der Vermieterseite/Hausverwaltung

« regelmifiige Zusendung unserer Mieterzeitung

Offnungsszeiten fiir personliche Beratung

Landessekretariat Tirol, Adamgasse 9, 6020 Innsbruck
Montag bis Freitag 10.00 - 12.00 Uhr
Dienstag abends 17.00 - 19.00 Uhr

Bitte vereinbaren Sie vorweg einen Besprechungstermin unter 0512/582431!

Telefonische Auskiinfte fiir Mitglieder
Montag bis Freitag 8.30-10.00 Uhr
Dienstag bis Donnerstag 14.30-17.00 Uhr
Tel: 0512582431
tirol@mietervereinigung.at



Datenschutz

Der Schutz Ihrer Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Thre personenbezogenen Daten werden fiir die Zwecke der
Mitgliederverwaltung, -betreuung und -information sowie fiir die Erfiillung des Vereinszweckes (Beratung und Ver-
tretung in wohnrechtlichen Angelegenheiten) von uns verarbeitet. Mit IThrem Beitritt entsteht ein Vertragsverhalt-
nis mit der Mietervereinigung Osterreichs, das auch Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist.

Dateniibermittlungen finden nur innerhalb unserer Organisationen sowie zu Auftragsverarbeitern (wie z.B. Drucke-
reien oder Versandagenturen) statt. Ihre Daten kdnnen zur Datenweitergabe an Dach- und Fachverbédnde an diese
weitergeleitet werden. Die Verarbeitungszwecke bei Dachverbidnden erstrecken sich auf die rechtliche, steuerliche,
administrative Unterstiitzung des Vereins, die Abwicklung von gemeinsam Projekten und Veranstaltungen, auf die
Durchfiihrung von Kursen und Fortbildungen, auf Unterstiitzung und Zusammenarbeit in Bereich Offentlichkeits-
arbeit und vieles mehr. Es werden keine Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation tibermittelt.
Ihre Daten werden solange verarbeitet, solange Ihre Mitgliedschaft aufrecht ist bzw. solange noch Anspriiche aus der
Mitgliedschaft bestehen konnen und sofern nicht gesetzlich lingere Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben sind. Es
findet keine automatisierte Entscheidungsfindung, Scoring, Profiling oder Vergleichbares statt.

Sie haben das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung oder Loschung, sowie ein Recht auf Einschrankung der Verarbei-
tung, auf Widerspruch und auf Dateniibertragbarkeit. Im Falle einer angenommenen Unstimmigkeit des Schutzes
Threr personenbezogener Daten haben Sie das Recht sich bei der dsterreichischen Datenschutzbehérde (www.dsb.
gv.at) zu beschweren.

Verantwortlicher der Datenverarbeitung ist:
Mietervereinigung, Reichsratsstrafie 15, 1010 Wien, Telefonnummer: 050195
Kontaktadresse unseres Datenschutzbeauftragten ist: datenschutzbeauftragter@mietervereinigung.at
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